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Mit unserer neuen Service PLUS Software kön-
nen Wartungs-, Instandhaltungs- und Repara-
turaufgaben einfach und effizient organisiert 
werden. Der Zustand einer Extrusionsanlage 
inkl. aller Komponenten wird damit transparent 
und überschaubar. 
Die Software beinhaltet u.a. einen kompletten 
Stammbaum einer Extrusionsanlage. Damit 
kann man sie einfach und unkompliziert an die 
Gegebenheiten von bestehenden Anlagen an-
passen.  

SOFTWARE SERVICE PLUS
Wartung, Inspektion, Reparatur, Funktionsprüfung, Kalibrierung

In der „Startseite“ sind pro Anlage die aktu-
ellen Aufgaben dargestellt: WARTUNG (W), 
INSPEKTION (I), REPARATUR (R), FUNKTIONS-
PRÜFUNG (F) und KALIBRIERUNG (K). Damit 
können diese über die 4 Ebenen MASCHINE, 
BAUGRUPPE, KOMPONENTE und BAUTEIL 
eindeutig zugeordnet werden.

Service PLUS zeigt anstehende Aufgaben auch 
in periodisch wiederkehrenden Zeitintervallen 
an. Reparaturen können protokolliert und erle-
digte Arbeiten nachträglich wieder aufgerufen 
werden. Damit bekommt man eine umfangrei-
che und übersichtliche Historie über den Zu-
stand der Extrusionsanlagen. 

Anlagen inkl. Navigation, Stammbaum und Aufgaben



Aufgaben können für alle 4 Ebenen angelegt 
werden, von der Funktionsprüfung einer kom-
pletten Extrusionsanlage bis zur Kalibrierung ei-
nes Bauteils. Zu jeder Komponente können Do-
kumente, Bilder und Filme gespeichert werden.

Alle Daten werden auf dem Kundenserver ge-
sichert und E-Mails können aus dem Programm 
heraus verschickt werden. 
Mit Service PLUS bleiben Extrusionsanlagen 
technisch in einem einwandfreien Zustand!      

Aufgaben und Zeitplan

Medienpool



TRAINING & CONSULTING PLUS

Mit unseren Programmen Training & Consul-
ting PLUS organisieren wir die effiziente und 
zielgerichtete Schulung von Mitarbeitern in 
der Produktion und in Führungspositionen. 	

Um den optimalen Schulungsbedarf zu ermit-
teln, wird vorab eine individuelle Analyse der 
Prozesse in einer Produktion und die Abläufe 
innerhalb eines Werkes durchgeführt. 

Auszug aus einem individuell erstellten Schulungsplan

•	 Individuelle Schulungen vor Ort

•	 Für ALLE Mitarbeiter

•	 Maschinenbedienung

•	 Verfahrenstechnik

•	 Organisation

•	 Qualitätssicherung

Grundlagen einer Schulung
•	 Kontinuierliche Durchführung und Lernkontrolle
•	 Feedback von Vorgesetzten und neuem Mitarbeiter
•	 Eigenverantwortlichkeit fordern und fördern



VERFAHRENSTECHNIK PLUS

Durch unsere hochqualifizierten Mitarbeiter 
und einem Netzwerk von Experten, die alle 
jahrzehntelange Erfahrung in der Extrusion ha-
ben, bieten wir unseren Kunden eine effiziente 
Unterstützung im Bereich der Analyse und Op-
timierung der Verfahrenstechnik an. Von der 
Problemanalyse bis zur Produktentwicklung 
helfen wir gerne bei der Weiterentwicklung der 
Produktion.

Mit einer Analyse direkt vor Ort an den Extru-
sionsanlagen verschaffen wir uns einen Über-
blick über den aktuellen Stand der Produktion. 
Unser Team entwickelt Lösungsvorschläge bei 
Problemen und Verbesserungen. Dabei wer-
den Material und Anlagen gemeinsam be-
trachtet um die beste, kostengünstigste und 
praktikabelste Lösung zu erhalten. 
Wir entwickeln Ihre Produktion weiter! 

•	 Analyse und Produktoptimierung

•	 Problemlösung

•	 Verbesserung der Maschinenverfügbarkeit

•	 Einsatz von BIO-Material und Recyclat

•	 Produktionsbegleitung

•	 Produktentwicklung

•	 Schulung

•	 Optimierung



TUTORIALS PLUS
Kurzfilme zur kontinuierlichen Schulung von Prozessen

Tutorials erklären Bedienungen und Funktio-

nen in verständlichen, auch mehrsprachigen, 

Texten (Skripte) und Kurzfilmen (Sequenzen). 

Sie werden zur kontinuierlichen Schulung und 

im Anlernprozess für Mitarbeiter eingesetzt. 

Die Skripte und Sequenzen werden vom Kun-

den erstellt und aufgenommen und dieser be-

hält auch die Rechte daran. Die DKHV erstellt 

daraus ein professionelles TUTORIAL. 

ALLGEMEINES ZUR AUFNAHME

•	 Filme im Querformat

•	 Auflösung: Full HD z.B. 1920 x 1080 Pixel

•	 Dateiformat: beliebig

•	 Länge des Clips: ca. 3-5 Minuten

•	 Sequenzen pro Tutorial: max. 8-10 

•	 Wenn Personen aufgenommen werden, 
vorher unbedingt Erlaubnis einholen!

•	 Standard-Text: Deutsch, weitere Sprachen 
auf Anfrage

•	 Film- und Textmaterial in DKHV-Cloud 
kopieren, einen Link schicken wir auf 
Anfrage



DKHV APP
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